
 Accións de mellora
 

 Publicitar o buzón de correo dos órganos de goberno do centro

Denominación da
acción de mellora:

Publicitar o buzón de correo dos
órganos de goberno do centro

Estado: Finalizada
Sgic: 2022-2023
Centro: 151 - E. U. de Enfermaría

(Ourense)
 

Data de comezo: 30/01/2023
Data de alerta:
Data prevista de
finalización:

15/03/2023

Data de finalización: 01/02/2023

  

  

 

Documento:
Programa: Seguimento das titulacións
Criterio / Directriz: 1. Organización e

desenvolvemento
 

Ano académico: 2022/2023
Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: Ausencia de email dos órganos de goberno do centro.
 

Actuacións a
desenvolver:

Incorporar o email de contacto dos órganos de goberno e comisions na web da Escola.

 

Recursos financieiros: Ningún
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 
Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

01/02/2023 Ata agora no se tiña
asociado un email aos
órganos de goberno/
comisións da Escola

Realizada Incorporánronse os email
de contacto

Finalizacións: 
Data de

finalización
Ano

académico de
finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

01/02/2023 2022/2023 Alto Realizada 01/02/2023 - -



 

 Traballar na concienciación da importancia de participar nas equisas de
satisfacción

Denominación da
acción de mellora:

Traballar na concienciación da
importancia de participar nas
equisas de satisfacción

Estado: En revisión
Sgic: 2021-2022
Centro: 151 - E. U. de Enfermaría

(Ourense)
 

Data de comezo: 09/01/2023
Data de alerta: 10/04/2023
Data prevista de
finalización:

30/06/2023

Data de finalización:

  

  

 

Documento:
Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

Revisión Dirección
Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de

calidade
 

Ano académico: 2022/2023
Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: Falta de participación das/dos egresados na enquisa de satisfación 
 

Actuacións a
desenvolver:

Implicar ao repersentante do alumnado na Comisión de Calidade para que actúe como nexo de comunicación coa Delegación
de alumnado na difusión da importancia de participar nas enquisas de satisfacción tanto como estudantes como unha vez
egresados.

 
 

Recursos financieiros: Ningún
 

Observacións: Responsable de levar a cabo a acción: Equipo directivo
 

Revisións de cumprimento: 
Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/03/2023 Contactase co grupo de
egresadas/os en
2021-2022 mediante
correo electrónico, 
solicitando a súa 
participación nas equisas
de satisfacción das
persoas tituladas.

Realizada en parte -

03/07/2023 Membros da Comisión de
Calidade (presidenta,
coordinadora de calidade
e representante do
alumnado), levan a cabo
unha sesión informativa
sobre o SGIC, facendo
fincapé na importancia da

Realizada en parte  -



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

participación nas
enquisas de satisfación
coas ensinanzas e nas
enquisas de avaliación
docente, de cara a
implementar melloras no
centro/ título.

Sen Finalizacións. 



 

 Ficha1/22-23 Título (4 centros): Necesidad de mejorar la coordinación del
título

Denominación da
acción de mellora:

Ficha1/22-23 Título (4 centros):
Necesidad de mejorar la
coordinación del título

Estado: En preparación
Sgic: 2022-2023
Centro: 151 - E. U. de Enfermaría

(Ourense)
 

Data de comezo: 02/01/2023
Data de alerta: 01/04/2023
Data prevista de
finalización:

01/07/2023

Data de finalización:

  

  

 

Documento:
Programa: Seguimento das titulacións
Criterio / Directriz: 1. Organización e

desenvolvemento
 

Ano académico: 2022/2023
Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: No informe final de seguimento do título recibido o día 24 de marzo de 2023, xa non se sinala
a necesidade de mellorar as evidencias da coordinación global do título, con todo,
entendemos que debemos mellorala naqueles aspectos nos que atopemos puntos comúns
que permitan aunar accións do título nos centros.

 

Actuacións a
desenvolver:

1. Mellorar a coordinación global do título, a través de dúas reunións ordinarias anuais da
Comisión de titulación.

Prazos: Serán realizadas uha en cada semestre, sempre que non existan outras reunións de
carácter obrigatorio para dar reposta a informes solicitados como en seguimento do título e/o
acreditación ou calquera  proceso da área de calidade que implique aos catro centros.

Contido: Estas reunións de coordinación serán para tratar temáticas, problemas que xorden
nuns dos centros, repasar acordos, estudar como se están levando a caba en cada centro e
tomas de medidas correctoras de ser posible e, abrigo, tratar de manter unha liña de
actuación común.

Respondable: Ao tratarse de centros adscritos a persoa responsable de realizar a acción será
en cada momento que designe a Comisión de xeito rotatorio sen que supoña nalgún momento
diferenzas no poder de decisión.

 

Recursos financieiros: Non se precisan recursos financieiros ao dispoñer de acceso ao aula virtual e ou despachos
de profesorado virtuais, no campus remoto da uvigo.

 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Renovación da solicitude do incremento de persoal docente e outros
recursos humanos

Denominación da
acción de mellora:

Renovación da solicitude do
incremento de persoal docente
e outros recursos humanos

Estado: Finalizada
Sgic: 2022-2023
Centro: 151 - E. U. de Enfermaría

(Ourense)
 

Data de comezo: 22/11/2022
Data de alerta: 31/01/2023
Data prevista de
finalización:

30/06/2023

Data de finalización: 03/07/2023

  

  

 

Documento:
Programa: Seguimento das titulacións
Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos

 

Ano académico: 2022/2023
Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: O cadro de profesorado a tempo completo difire do comprometido na Memoria verificada
 

Actuacións a
desenvolver:

Renovar a solicitude á Consellería de Sanidade, entidade titular do Escola, o incremento do
persoal docente con dedicación completa e outros recursos humanos, acorde co establecido
na Memoria do título. 

 

Recursos financieiros: Propios da Consellería de Sanidade/ Área Sanitaria
 

Observacións: Responsable da xestión da solicitude: o Equipo directivo
 

Revisións de cumprimento: 
Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

23/06/2022 Mantenida reunión con la
Directora de Recursos
Humanos del área
Sanitaria el día
22/06/2022, en la que nos
informa sobre las
decisiones tomadas en la
Dirección General de
Recursos Humanos.

Nuevamente, reiteramos
nuestras necesidades y
quedamos a la espera de
la decisión final en
relación al incremento de
docentes a tiempo
completo que se va a
implementar.

01/02/2023 Mantense unha nova En proceso de realización -



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

xuntaza o 19/01/2023 na
que participa o
Conselleiro de Sanidade,
na que se reiteran as
demandas enviadas na
Memoria de necesidades
da Escola

10/02/2023 Mantidas reunións na
Consellería con:

Directora de Recursos
Humans (RRHH) en data
08/02/2022

Conselleiro, Xerenta di¡o
Sergas, Directora Xeral de
Recursos Humans,
Director de ACIS en data
19/01/2023

Realizada Enviada Memoria de
necesidades a Dirección
Xeral de RRHH en data
07/03/2022

10/02/2023 Mantida reunión na
Consellería de Sanidad en
data 19/01/2023 das
Directoras das catro
Escolas de Enfermería do
SERGAS con:

Conselleiro de Sanidade,
Xerente do SERGAS,
Directora Xeral de
Recursos Humans e
Director do ACIS

Realizada en parte O Conselleiro considerou
adecuadas as demandas 

Finalizacións: 
Data de

finalización
Ano

académico de
finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

03/07/2023 2022/2023 Baixo Realizada 03/07/2023 Convocatoria dunha
praza docente a tempo
completo con data
03/07/2023

Será preciso continuar
traballando ata acadar
un incremento axeitado
do número de docentes
con dedicación
completa. 



 

 Incremento da dotación de espazos docentes

Denominación da
acción de mellora:

Incremento da dotación de
espazos docentes

Estado: Finalizada
Sgic: 2022-2023
Centro: 151 - E. U. de Enfermaría

(Ourense)
 

Data de comezo: 21/11/2022
Data de alerta: 19/05/2023
Data prevista de
finalización:
Data de finalización: 30/06/2023

  

  

 

Documento:
Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf.

Revisión Dirección
Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e

servizos
 

Ano académico: 2022/2023
Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Espazos insuficientes
 

Actuacións a
desenvolver:

Reiterar as xestións para o incremento/mellora de espazos docentes, ante os Órganos
competentes.

 
 

Recursos financieiros: A cargo dos orzamentos da institución titular do centro
 

Observacións: Responsable da acción: Equipo directivo
 

Revisións de cumprimento: 
Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/03/2023 Tras a xuntanza mantida
en xaneiro,  dende as
Escolas dependentes da
Consellería de Sanidade
envíase conxuntamente,
un novo informe de
necesidades dos centros,
tanto materiais como
humanos, en data
14/02/2023 a Consellería
de Sanidade

Realizada en parte -

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano
académico de

finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2023 2022/2023 Medio Realizada 03/07/2023 Si ben dende a
Consellería/Área
Sanitaria incluiron no
Plan de Espazos do
Ccomplexo Hospitalario
un Área para a Escola
de Enfermería, non
disporemos do espazo
ata a finalización das
obras de ampliación.
No obstante,  dende a
Dirección xestionouse
novamente cas
decanas da Facultade
de ADE-Turismo e
Ciencias, seguir
contando con aulas
neses centros para a
docencia de 1º curso
mañá e tarde, así como
para 2º e 3º curso na
xornada de tarde. 

-
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