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El Colexio Oficial de Farmacéu-
ticos de Ourense presentó ayer 
una campaña informativa so-
bre trastornos de la conducta 
alimentaria que desarrollará en 
conjunto con otras entidades 
implicadas. El objetivo es inci-
dir en la población más joven, 
muy influenciada por los men-
sajes y estereotipos que llegan a 
través de internet. Para ello, ha-
rán llegar la información a tra-
vés de carteles informativos, 
vídeos y publicaciones en redes 
sociales, en especial TikTok.
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Representantes de los colegios ofi-
ciales de médicos, enfermería y 
farmacéuticos de Ourense y agen-
tes de la Guardia Civil y Policía Na-
cional se reunieron este miércoles 
en el Aula Cabaleiro Goás del Hos-
pital Universitario de Ourense pa-
ra debatir sobre la prevención y el 
abordaje de las agresiones a sani-
tarios, una lacra que cada día su-
fren, de media en España, dos pro-
fesionales. «Y no tiene por que ser 
así, los sanitarios no podemos to-
lerar ni asumir que las agresiones 
son parte de nuestro trabajo», de-
nuncia José Manuel Bendaña, se-
cretario del Colegio Oficial de Mé-
dicos de Ourense y miembro del 
Consejo General de Colegios Ofi-
ciales de Médicos que anualmente 
realiza un informe sobre las agre-
siones. 

El coloquio celebrado ayer ha 
servido para poner en común los 
instrumentos y recursos que cada 
colectivo emplea en la lucha con-
tra la violencia verbal y física que 
soportan muchos trabajadores 
tanto en la atención hospitalaria 
como primaria —incluido el per-
sonal de farmacia y el administra-
tivo—, así como las dificultades 
que afrontan. La principal, incide 
Bendaña, es la ausencia de la de-

nuncia. «Esta es una profesión su-
ficientemente comprometida co-
mo para que esté protegida, y te-

nemos que concienciar de que es-
tas agresiones no se pueden ocul-
tar; lo no que no se comunica, no 

existe», apunta. De hecho, desde 
los colegios de médicos insisten en 
que los casos que llegan a los juz-

gados son solo la punta de un «ice-
berg muy sumergido» en el que se 
amontonan agresiones físicas pe-
ro también insultos, coacciones y 
vejaciones que afectan a la prácti-
ca profesional.  

Por este motivo, el observatorio 
nacional del que forma parte Ben-
deña ha iniciado un estudio entre 
los profesionales sanitarios reco-
pilando todos los incidentes sufri-
dos por los sanitarios a lo largo de 
su trayectoria profesional del que 
se pretende trazar un perfil de las 
agresiones «Queremos saber 
cuántas situaciones y con qué ca-
racterísticas para destapar la par-
te baja del iceberg», añade. 

En el coloquio se pusieron de 
relieve estas cuestiones y el Cole-
gio Oficial de Médicos de Ourense 
acordó reforzar su labor de infor-
mación y asesoramiento con el 
apoyo de los agentes involucrados 
como interlocutores policiales.  
«Trazaremos estrategias conjun-
tas porque Policía Nacional y 
Guardia Civil están en lo mismo y 
realizan la misma labor tratando 
de concienciar para que se denun-
cien estas violencias», explica 
Bendaña. De hecho, una de las he-
rramientas que utilizan los sanita-
rios ante una agresión es la aplica-
ción AlertCops de la Policía Nacio-
nal que permite solicitar ayuda in-
mediata desde el móvil. 
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Un proyecto de humanización del 
área sanitaria de Ourense y de la 
Escuela Universitaria de Enfer-
mería ha ganado el segundo pre-
mio nacional del Foro Afectivo-
Efectivo que reconoce las buenas 
prácticas de proyectos de salud 
realizados en España. Recogieron 
el premio Miriam Vázquez, su-
pervisora del área de Calidad del 
área y María Milagros Fernández, 

directora de la Escuela. 
La iniciativa galardonada es el 

«Plan de acción colaborativa para 
luchar contra el edadismo» im-
pulsado por el Observatorio con-
tra la discriminación del mayor 
del área sanitaria y el equipo do-
cente del centro universitario. 
Destacó en la categoría de mejor 
acción de formación, transfor-
mación, información y sensibili-
zación en torno a la salud desa-
rrollada desde el ámbito sanitario. 
De hecho, el proyecto parte de la 

idea de que el sistema sanitario 
puede contribuir a perpetuar la 
discriminación por razón de edad 
al tratar con personas mayores. 

Estudios recientes realizados 
por el propio Observatorio detec-
taron que los profesionales sani-
tarios más jóvenes son los que 
presentan actitudes más edadis-
tas y más creencias estereotipa-
das hacia los adultos mayores. El 
objetivo del proyecto es prevenir 
esas actitudes sensibilizando a los 
futuros profesionales incluyendo 

en el itinerario formativo de la Es-
cuela seminarios y dinámicas so-
bre la prevención y el buen trato 
hacia los adultos mayores.
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